
Уважаемый Сергей Анатольевич! 

 

 

 Департамент информатизации и телекоммуникаций Приморского края 

направляет информацию об исполнении в 2018 году государственной 

программы Приморского края «Информационное общество» на 2013 – 2021 

годы» и планах на 2019 год». 
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по экономической политике  
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Приморского края 

 

    Ищенко С.А.  
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Государственная программа Приморского края «Информационное 

общество» утверждена постановлением Администрации Приморского края 385-

па от 07 декабря 2012 года, реализуется в Приморском крае с 2013 года. 

В 2018 году на реализацию мероприятий программы запланировано  

1 729 369,75 тыс. рублей. Кассовый расход составляет 1 713 366,29 тыс. рублей, 

или 99,07 % от плановых назначений, в том числе: 

- краевой бюджет – 1 427 780,61 тыс. рублей; 

- федеральный бюджет – 7 308,39 тыс. рублей; 

- бюджет муниципальных образований – 278 277,29 тыс. рублей 

В структуре государственной программы предусмотрены следующие 

подпрограммы: 

1. Подпрограмма  «Развитие телекоммуникационной 

инфраструктуры органов государственной власти Приморского края и 

органов местного самоуправления». В 2018 году мероприятия программы 

реализовывались  департаментом информатизации и телекоммуникаций 

Приморского края и были направлены на развитие системы межведомственного 

электронного взаимодействия и организацию предоставления государственных и 

муниципальных услуг в многофункциональных центрах. Кассовый расход 

краевого бюджета составил 760 136,71 тыс. рублей, механизм реализации 

подпрограммы предусматривал, в том числе, предоставление субсидий бюджетам 

муниципальных образований на содержание многофункциональных центров, 

установленный уровень софинансирования 35%, объем привлеченных средств 

местных бюджетов составил 278 277,29 тыс. рублей. 

В рамках реализации подпрограммы произведена разработка технических 

решений по созданию Ситуационного центра Губернатора Приморского края на 

сумму 1 345,50 тыс. рублей (освоение 100%). 

Во исполнение подпункта «б» пункта 1 Указа Президента Российской 

Федерации от 07.05.2012 № 601 «Об основных направлениях совершенствования 

системы государственного управления» на территории Приморского края создана 

и функционирует сеть многофункциональных центров предоставления 

государственных и муниципальных услуг (далее – МФЦ), достижение показателя 

«Доля граждан, имеющих доступ к получению государственных и 
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муниципальных услуг по принципу «одного окна» по месту пребывания, в 

том числе в многофункциональных центрах предоставления 

государственных услуг»,), по итогам 2018 года составило 97,49%, что 

соответствует запланированному уровню(97,47%). 

На сегодняшний день согласно схеме размещения в 34 муниципальных 

образованиях края созданы и функционируют 37 многофункциональных центров 

предоставления государственных и муниципальных услуг и 71 территориально 

обособленных структурных, а также 3 офиса привлекаемых организаций. 

«Количество окон приема документов в многофункциональных центрах 

предоставления государственных и муниципальных услуг» – 444 единиц, 

95,7% от запланированного государственной программой количества 464 окна, 

отклонение на 20 окон в связи с  ремонтом, производимом в территориальном 

МФЦ по адресу г. Владивосток, ул. Борисенко, 102.  

Вместе с тем, Указом № 601 предусмотрен показатель «Сокращение 

времени ожидания в очереди при обращении заявителя в орган 

государственной власти Российской Федерации (орган местного 

самоуправления) для получения государственных (муниципальных) услуг к 

2014 году - до 15 минут», по итогам 2018 года значение показателя соответствует 

запланированному- 11,6 минут. 

МФЦ предоставляют широкий спектр государственных и муниципальных 

услуг. В рамках заключенных соглашений на территории Приморского края в 

2018 году организовано представление 267 услуг, в том числе: 73 федеральных 

услуг, 99 региональных услуг, 89 муниципальных услуг, 6 иных, из них по 78% 

организован электронный документооборот. С июля отчетного года появилась 

возможность оформления комплексного запроса на предоставление услуг. Общее 

количество оказанных в 2018 году услуг составляет 2 255 997 услуг, что на 32% 

больше, чем в 2017 году.  

В 2018 году в краевом бюджете на содержание муниципальных МФЦ и ТОСП 

было предусмотрено 511 555,10 тыс. рублей. А также расходы краевого бюджета на 

содержание КГАУ «МФЦ Приморского края» - уполномоченного МФЦ, составили 

188 417,06 тыс. рублей – на выполнение государственного задания и 56 419,05 тыс. 
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рублей на иные цели (проведение капитального ремонта и приобретение 

оборудования, тех. поддержка и развитие  АИС МФЦ). 

Объем доходов краевого бюджета от уплаты государственной пошлины и 

платы за предоставление сведений при оказании услуг МФЦ в отчетном году 

составил 302,90 млн. рублей, что на 34% больше чем в 2017 году. 

По результатам оценки выполнения высшими исполнительными органами 

государственной власти субъектов Российской Федерации мероприятий по 

организации предоставления государственных и муниципальных услуг по 

принципу «одного окна», составленной Министерством экономического развития 

Российской Федерации, на протяжении трех кварталов 2018 года Приморский 

край входит в перечень субъектов Российской Федерации с высокой 

эффективностью организации деятельности (итоги за 4 квартал будут определены 

во втором квартале 2019 года).  

Одним из важных направлений работы по управлению сетью МФЦ 

Приморского края является мотивация персонала. В целях формирования 

материальной и нематериальной мотивации сотрудников МФЦ края, начиная с 

2017 года, проводится Конкурс «Лучший муниципальный многофункциональный 

центр Приморского края».  

В 2018 году победителями Конкурса стали: МФЦ городского округа 

Спасск-Дальний, МФЦ Анучинского муниципального района,  а также 

Работники Спасского, Находкинского, Уссурийского, Дальнегорского, 

Надеждинского, Яковлевского муниципальных многофункциональных центров. 

Победителям Конкурса предоставлены гранты краевого бюджета в размере 1 

млн. рублей и 800 тыс. рублей в номинации «Лучший муниципальный МФЦ» 

крупным и средним соответственно и  по 100 тыс. рублей каждому победителю 

в номинации «Лучший специалист муниципального МФЦ» . 

  С 01.01.2019 года согласно решению комиссии по проведению 

административной реформы и повышению качества и доступности 

предоставления государственных и муниципальных услуг в Приморском крае, 

принятому в октябре отчетного года,  муниципальные МФЦ, действующие на 

территории Приморского края, переведены на централизованную модель 

организации деятельности сети на базе КГАУ «МФЦ Приморского края».  
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2. Подпрограмма «Развитие информационных систем и 

информационных сервисов для жителей Приморского края, формирование 

электронного правительства». В 2018 году в рамках подпрограммы за счет 

средств субсидии из федерального бюджета произведена доработка 

информационных систем, используемых при предоставлении государственных и 

муниципальных услуг в электронном виде, а также информирование граждан о 

преимуществах получения государственных и муниципальных услуг в 

электронном виде. Кассовый расход составил 7 308,39 тыс. рублей из 

федерального бюджета и 996,60 тыс. рублей краевого бюджета (уровень 

софинансирования 12%). 

В соответствии с Указом Президента РФ от 7 мая 2012 года № 601 «Об 

основных направлениях совершенствования системы государственного 

управления» в 2018 году департамент информатизации продолжил работу по 

организации предоставления государственных и муниципальных услуг в 

электронном виде, внедрению новых и развитию существующих электронных 

сервисов органов власти для жителей Приморского края. 

В рамках реализации средств федеральной субсидии опубликованы на 

ЕПГУ региональные электронные формы подачи заявлений на получение 

государственных услуг в соответствии с согласованным списком,  осуществлена 

интеграция государственной информационной системы Приморского края 

«Адресная социальная помощь» с подсистемой ЕПГУ Концентратор услуг и 

доработка государственной информационной системы Приморского края 

«Система исполнения регламентов» в целях интеграции с разработанными 

региональными электронными формами подачи заявлений ЕПГУ, а также 

проведены мероприятия по информированию граждан о преимуществах 

получения государственных и муниципальных услуг в электронном виде в сети 

интернет и на объектах наружной рекламы. 

По итогам года показатель «Уровень удовлетворенности граждан 

Российской Федерации (далее - граждане) качеством предоставления 

государственных и муниципальных услуг к 2018 году - не менее 90 

процентов», достигнут в полном объеме 91,7%. Всего органы исполнительной 

власти Приморского края оказывают более 190 государственных услуг, из 
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которых 90 услуг возможно получить в электронной форме (в 2017 году – 91 

услуга), а также  250 муниципальных услуг. 

Общее количество заявлений, поданных в электронном виде через ЕПГУ в 

2017 году составило 404 тысячи штук. За 2018 год уже подано более 1 миллиона 

заявлений. По итогам 2018 года количество жителей Приморского края, 

пользующихся преимуществом получения услуг в электронном виде увеличилось 

на 232 257 человек.  

Значение показателя «Доля граждан, использующих механизм 

получения государственных и муниципальных услуг в электронной форме, к 

2018 году - не менее 70 процентов»  по данным Росстата составило 68,4%. (При 

этом, согласно официальной статистике Минкомсвязи Российской Федерации  

по количеству зарегистрированных граждан в ЕСИА, основанной на оценке доли 

граждан, зарегистрированных на ЕПГУ для получения услуг в электронном виде 

от всех жителей субъекта старше 14 лет, на конец 2018 года доля 

зарегистрированных на портале жителей края составила 75,9%. Кроме того, по 

данным ГАС «Управление», муниципальными образованиями Приморского края в 

2018 году принято 2323411 заявлений на оказание услуг, из них 1740146 в 

электронном виде, что составляет 74,9% от общего числа заявлений.) 

Стоит отметить, что все ГИС, имеющие модули взаимодействия с 

гражданами, переведены на авторизацию ЕСИА, это и Электронная школа 

Приморья, и Народный контроль (портал для сбора предложений по улучшению 

и замечаний по работе органов власти), Социальный портал Приморского края, 

Портал службы занятости, Портал сети многофункциональных центров. Это 

позволяет использовать единый логин и пароль, а органам власти гарантирует 

достоверную идентификацию заявителя и юридическую значимость его действий. 

«Доля граждан, зарегистрированных в ЕСИА» по итогам 2018 года составляет 

77,4% при запланированном значении 70 %. 

3. Подпрограмма «Использование информационно-

коммуникационных технологий в социально ориентированных областях», 

мероприятия которой в отчетном году реализовывались департаментом труда и 

социального развития Приморского края: проведена модернизация ИС «Адресная 

социальная помощь», сопровождение интерактивного портала департамента, 
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совершенствование систем защиты информации департамента, модернизация ИС 

прогнозирования потребности в профессиональных кадрах для обеспечения 

социально-экономического развития Приморского края, приобретено 

оборудование. Кассовый расход на реализацию мероприятий в отчетном году 

составил 53 330,60 тыс. рублей (97,7%). 

4. Подпрограмма «Развитие отрасли информационных технологий и 

телекоммуникаций». Мероприятия подпрограммы реализуются департаментом 

информатизации и телекоммуникаций Приморского края совместно с 

подведомственным казенным учреждением «Информационно-технологический 

центр Приморского края» и направлены на общее управление развитием 

информационного общества и обслуживание информационно-

коммуникационной инфраструктуры органов государственной власти 

Приморского края. По итогам 2018 года «Доля информационных систем 

Приморского края, техническое обслуживание которых осуществляется 

краевым государственным бюджетным учреждением «ИТЦ Приморского 

края» составляет 94,7% (план 93,1%). Кассовый расход на реализацию 

подпрограммы в 2018 году составил 246 297,72 тыс. рублей (98,3%) и направлен 

на содержание аппарата департамента и казенного учреждения. 

Содержание аппарата управления в реализовано объеме 34 010,82 тыс. 

рублей, что составило 98,29%, в связи с наличием вакантных должностей в 

течение 2018 года, а также экономия за счет сокращения командировок 

сотрудников департамента. Расходы на содержание казенного учреждения 

исполнены в объеме 212 186,90 тыс. рублей, что составляет 98,32 %, остаток 

средств образовался в связи с  экономией, возникшей в результате применения 

конкурентных способов закупки и  оптимизацией расходов учреждения. 

По итогам 2018 года «Доля информационных систем Приморского края, 

техническое обслуживание которых осуществляется краевым 

государственным бюджетным учреждением «ИТЦ Приморского края» 

составляет 94,7% (план 93,1%).  

Также КГКУ «ИТЦ Приморского края» осуществляется обеспечение 

доступа к ФИС "НаДальнийВосток.РФ. «Доля уполномоченных органов, 

имеющих на рабочем месте сотрудников, непосредственно оказывающих 
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услуги по приему заявлений на предоставление земельного участка в 

соответствие с Федеральным законом от 01.05.2016 N 119-ФЗ "Об 

особенностях предоставления гражданам земельных участков, находящихся 

в государственной или муниципальной собственности и расположенных на 

территориях субъектов Российской Федерации, входящих в состав 

Дальневосточного федерального округа, и о внесении изменений в 

отдельные законодательные акты Российской Федерации", доступ к ФИС 

"НаДальнийВосток.РФ",  со скоростью доступа к сети Интернет не менее 1 

мб/сек» по итогам отчетного года составляет 100%,.  

В целях повышения эффективности работы по переводу в электронный вид 

муниципальных услуг проводится одновременная оптимизация и типизация 

процедур: унифицируются формы заявлений, сокращается требуемый от 

заявителя пакет документов, увеличивается межведомственное взаимодействие, а 

также формируется единая процедура оказания одинаковых услуг в различных  

муниципалитетах. Сегодня «Доля органов исполнительной власти, 

подключенных к региональной системе электронного межведомственного 

взаимодействия» составляет 100%, доля подключенных городских округов 

муниципальных районов Приморского края так же составила 100%. При этом, 

«Доля органов власти, имеющих доступ в сеть Интернет со скоростью не 

менее 2 Мбит/с., в общем числе органов власти регионального и местного 

уровней» составляет 94,79% (план 92%, в расчете принимают участие все органы 

власти региона, муниципалитетов и поселений, в некоторых поселениях связи 

нет). 

В отчетном году также продолжалась работа по переходу органов 

исполнительной власти и местного самоуправления на использование новой 

версии Системы электронного межведомственного взаимодействия (далее – 

СМЭВ). Расширенные возможности новой СМЭВ уже используются при 

электронном взаимодействии с наиболее востребованными Федеральными 

органами власти, такими как Федеральная налоговая служба, Пенсионный фонд, 

Росреестр. Всего по новой технологий налажен обмен более 100 различными 

видами сведениями служебного и межведомственного назначения. На СМЭВ 3 в 
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2018 году переведен 101 вид сведений + подключены 75 новых видов сведений, 

доступных только в СМЭВ 3. 

В течение 2018 года велась работа по внедрению и развитию типовых 

систем электронного правительства – системы исполнения регламентов «ГИС 

СИР» и автоматизированного рабочего места «Платежи». Общее количество 

пользователей ГИС СИР составило 3177 пользователей. Данные типовые системы 

обеспечивают возможность оказывать электронные услуги и осуществлять 

межведомственное взаимодействие в электронном виде тем органам власти и 

местного самоуправления, у которых отсутствуют собственные ведомственные 

информационные системы. 

Так же разработан функционал в ГИС СИР, позволяющий администраторам 

доходов Приморского края, направлять в личный кабинет физического лица на 

Едином портале государственных и муниципальных услуг уведомления о 

необходимости оплаты, что позволяет своевременно проинформировать 

плательщика и  произвести оплату в режиме он-лайн. В настоящее время этот 

механизм работает в автоматическом режиме при выставлении начисления при 

оказании услуг. С момента ввода в эксплуатацию этого функционала 

администраторами доходов Приморского края направлено более 1300 

уведомлений. 

В целях обеспечения полного цикла оказания услуг в электронном виде 

была интегрирована с Единым порталом услуг государственная информационная 

система «Гостехнадзор», автоматизирующая функции по оказанию услуг в сфере 

сельского хозяйства. 

Кроме этого, в рамках поручения Губернатора Приморского края по 

переводу в электронный вид услуг, оказываемых учреждениями и организациями 

края в 2018 году развивался Региональный портал электронных услуг 

организаций, на котором размещены электронные формы подачи заявлений на 

технологическое присоединение к электросетям для энергетических компаний 

Приморского края, формы подачи заявлений на технологическое присоединение 

к сетям связи. В конце 2018 года на этот портал выведены электронные услуги 

Центра кадастровой оценки Приморского края (подведомственный департаменту 

земельных и имущественных отношений). 
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Достижением считаем наше сотрудничество с коммерческим популярным 

Интернет-ресурсом автомобилистов DROM.RU. Совместно с Министерством 

цифрового развития мы выполнили интеграцию с ДРОМа с сервисами 

электронного правительства.  

Для пользователей этого портала появилась возможность получения 

государственных услуг автомобильной тематики в электронном виде прямо на 

портале с использованием встроенных интерактивных форм.  

Проект оказался очень успешным, всего с портала DROM.RU подано 282 

676 заявлений с начала 2018 года. Стоит отметить, что на момент запуска всего в 

России было 3 коммерческие организации, которым предоставили аккредитацию 

для доступа к сервисам и инфраструктуре электронного правительства. Считаем, 

что это показательный пример практической реализации государственно-

частного партнерства в сфере ИТ. 

Обеспечено непрерывное функционирование портала информационной 

системы «Народный контроль» https://nk.primorsky.ru; ежедневно осуществляется 

премодерация 10-15 заявлений граждан, поступающих на портал.  За год 

поступило 1000 заявлений, из которых 687 решено, для 37 заявлений решение 

запланировано, 232 заявлениям присвоен статус «мотивированный отказ», 

остальные 44 находятся в работе. Основная масса заявлений поступила по 

категориям «Содержание и благоустройство придомовых территорий» (44% 

заявлений), «Автодороги населенных пунктов» (31% заявлений), «Свалки» (7% 

заявлений), «Торговля» (6% заявлений), «Общественный транспорт» (5% 

заявлений). 

Продолжается развитие региональной системы межведомственного 

электронного документооборота Приморского края (далее – РСМЭД). «Доля 

электронного документооборота между органами государственной власти в 

общем объеме межведомственного документооборота» по итогам 2018 года 

достигла 100% (при запланированном уровне 70%), все органы государственной 

власти Приморского края подключены к РСМЭД.  

 Разработан алгоритм обеспечения автоматизированного контроля за 

исполнением поручений Губернатора Приморского края. Реализован обмен с 

администрацией Владивостока, Уссурийска и Законодательным Собранием 
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Приморского края, что позволяет ежедневно отправлять и получать около 100 

электронных документов, без дублирования на бумажном носителе. 

Система является ключевой  для каждого государственного служащего. 

Каждый руководитель обеспечен планшетом для работы в удаленном режиме. У 

нас лучший мобильный офис в РФ. 

«Доля органов местного самоуправления (городских и сельских 

поселений Приморского края), подключенных к региональной системе 

межведомственного электронного документооборота в течение года» К 1 

января 2019 года составила 15,6%, при запланированном значении 30%. По итогам 

года 19 из 124 поселений подключены к РСМЭД. Причиной недостижения 

показателя послужило вынужденное отключение от РСМЭД 9 органов местного 

самоуправления по причине непредставления акта соответствии техническим 

условиям по выполнению  требований по информационной безопасности. 

Дополнительные подключения  также не  осуществлялись ввиду невыполнения 

органами местного самоуправления  технических условий  подключения с 

выполнением требований по информационной безопасности. 

Реализована возможность обмена электронными документами с 

использованием федеральной системе МЭДО дополнительно с 7 региональными 

органами власти Российской Федерации, с Министерством обороны РФ, 

Министерством просвещения РФ, Министерством природных ресурсов и 

экологии Российской Федерации, а также с Аппаратом Государственной Думы 

Российской Федерации, в целом, «Доля территориальных органов 

федеральных органов власти, подключенных к региональной системе 

межведомственного электронного документооборота в течение года» по 

итогам 2019 года составляет 16,6%, при запланированном значении 15%. А 

именно, 8 территориальных  органов власти Приморского края федерального 

подчинения из 48. Недостижение показателя обусловлено тем, что в результате 

планового перехода на электронный обмен  с федеральными органами власти и их 

территориальными органами с использованием Межведомственной системы 

электронного документооборота (МЭДО) подключение новых  территориальных 

органов к РСМЭД нецелесообразно. 
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В результате в электронном формате получено более 60 выписок из 

протоколов заседаний Советов Государственной Думы в месяц, сократив 

временные расходы на обработку и сканирование документов. В 2018 году по 

Указу Президента была разработана процедура выгрузки информации о 

рассмотрении обращений граждан на портал управления президента по работе с 

обращениями граждан. 

«Доля домашних хозяйств, имеющих доступ к сети Интернет» по итогам 

2018 года составляет 80,4%, при запланированном значении показателя 65%, из 

них «Доля домашних хозяйств, имеющих доступ к сети Интернет со 

скоростью не менее 2 Мбит/сек., в общей численности домашних хозяйств» 

составляет 73,9% , при запланированных 65%. 

Всего в Приморском крае 659 населенных пунктов, в которых проживает 

1 956 497 человек. Фиксированным широкополосный доступ в сеть Интернет 

отсутствует у 3,5% населения региона, проживающих в 322 удаленных 

населенных пунктах, при этом мобильный интернет по технологии 3G 

отсутствует, а есть только голосовая мобильная и фиксированная связь в 163 

населенных пунктах, где проживает только 1,1% населения края (при этом из них 

в 86 населенных пунктах проживает менее 100 человек и в том числе в 6 не 

проживает ни одного). Вообще без сотовой связи 85 населенных пунктов в 

которых проживает 10 541 человек (0,54% от общей численности населения). 

Продолжается строительство и ввод в эксплуатацию точек доступа WiFi в 

населенных пунктах Приморского края, департаментом, в свою очередь,  оказано 

содействие оператору связи (ПАО «Ростелеком») по оформлению земельных 

участков под строительство точек доступа. Из 121 точки доступа WiFi, к 

настоящему времени в коммерческую эксплуатацию введено 58 точек доступа. 

Еще 39 точек доступа находятся в строительной готовности.  

В рамках краевого проекта «Развитие информационных технологий в 

здравоохранении Приморского края на 2017-2021 годы» и федерального проекта 

по подключению больниц и поликлиник к сети Интернет 408  медицинских 

организаций и 355 фельдшерско-акушерских пунктов Приморского края 

обеспечены подключением инфраструктуре. Все 155 бригад скорой медицинской 

помощи обеспечены каналами связи по технологии LTE, 3G, GPRS для системы 
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телеметрического контроля электрокардиограммы. После перехода на единый 

контракт для медицинских организаций ширина канала интернета увеличилась в 

среднем на 61%, сокращена стоимость затрат на услугу доступа в сеть Интернет, 

предоставляемый единый тариф в 2,3 раза ниже чем среднерыночный. 

«Прирост доли учеников образовательных учреждений, имеющих 

широкополосный доступ к краевым информационным системам в сфере 

образования в течение года» по итогам 2018 года составляет 26,7% при 

запланированном уровне 10,3%. 

Также наблюдается снижение средней стоимости услуг широкополосного 

доступа в Интернет: 

 

Данные на 

январь 2016 

Данные на 

январь 2017 

Данные на 

январь 2018 

Данные на 

январь 2019 

Средняя стоимость 1 

МБ на абонента, руб. 

197 154 110 98,35 

Для населения и юридических лиц в Приморском крае предоставляются 

услуги мобильной связи (скорость передачи данных до 14 Мб/сек) и проводной, 

в том числе по волоконно-оптическим линиям связи (ВОЛС - скорость передачи 

данных до 100 Мб/сек). В Приморском крае действует 4 крупных оператора 

сотовой связи (БиЛайн, Мегафон, МТС, Теле-2). Количество абонентов сотовой 

связи составляет более 3,5 млн, то есть в среднем каждый житель края имеет около 

1,8 телефонных номеров сотовой связи. Общий охват населения услугами сотовой 

связи составляет 99,46%.  

В целом, «Удельный вес пользователей Интернета от общего числа 

населения» по итогам отчетного года составляет 78,0%, при запланированном 

государственной программой уровне 25%,  преимущественно за счет прироста 

пользователей мобильного интернета. 

«Индекс производительности труда отраслей связи и информатизации» 

по итогам  отчетного  года, как и в 2017 году, составляет 105,9%. 

«Доля территории региона, покрытая спутниковым цифровым 

телевещанием» - 100%. В связи с прекращением аналогового телевещания в 

текущем году департаментом разработаны рекомендации главам муниципальных 

образований для обеспечения максимального информирования жителей края о 

переходе на цифровое либо спутниковое телевидение в распространении 

полиграфической информации в наиболее посещаемых жителями местах, 
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размещении баннеров, публикации в местных СМИ о цифровом телевидении в 

населенных пунктах, входящих в зону охвата цифрового эфирного телевидения; 

сбору заявок от населения на установку комплектов спутникового оборудования 

в населенных пунктах, где возможен прием только спутникового телевизионного 

сигнала. 

Подписаны соглашения с операторами спутникового телевидения ООО 

«НТВ-ПЛЮС» и «Орион-Экспресс» об обеспечении бесплатным цифровым 

спутниковым телевидением жителей Приморского края, проживающих в 

населенных пунктах вне зоны охвата цифрового эфирного наземного вещания. 

Приняты изменения в Закон Приморского края от 06.12.2018 №413-КЗ «О 

социальной поддержке граждан Российской Федерации, проживающих на 

территории Приморского края в населенных пунктах вне зоны охвата цифрового 

эфирного телерадиовещания», предусматривающие компенсацию понесенных 

расходов на приобретение и установку спутникового приёмного оборудования 

для граждан из числа пенсионеров, малообеспеченных и многодетных семей, 

проживающих вне зоны охвата сети цифрового эфирного наземного вещания. 

5. Подпрограмма «Использование результатов космической 

деятельности и современных геоинформационных технологий в интересах 

социально-экономического развития Приморского края» реализация 

мероприятий подпрограммы в отчетном году осуществлялась департаментом 

информатизации и телекоммуникаций Приморского края совместно с 

департаментом градостроительства Приморского края. В отчетном году к 

региональной ИСОГД подключен Лозовский муниципальный  район(всего 

подключено 10 МО). Проведена модернизация региональной ИСОГД, а также 

мероприятия по развитию программно-технологической инфраструктуры 

пространственных данных. Кассовый расход 6 443,40 тыс. рублей (100%).  

В настоящее время «Доля подключенных муниципальных образований 

к региональной ИСОГД Приморского края» составляет 29,41%(план 29%), к 

РИСОГД подключены следующие органы местного самоуправления: 

Владивостокский городской округ (далее – ГО), Артемовский ГО, Надеждинский 

муниципальный район (далее – МР), Шкотовский МР, Хасанский МР, 
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Анучинский МР, Михайловский МР, Лазовский МР, Находкинский ГО, 

Партизанский ГО.  

Для достижения показателя «Доля территории края, покрытой 

актуальными космическими снимками, в том числе высокого и 

сверхвысокого разрешения» соответствующие сведения предоставлены 

Научным центром оперативного мониторинга Земли в 2017 году, данная 

информация актуальна в течение 3 лет, в связи с чем по итогам 2018 года 

достижение показателя 100%. 

В управлениях архитектуры, указанных МР и ГО была собрана вся 

градостроительная документация, приведена в цифровой вид, размещена в 

информационной системе в единой системе координат, используемой в 

Приморском крае – МСК25, автоматизированы бизнес-процессы ведения 

градостроительной документации, проведено обучение пользователей для работы 

в РИСОГД ПК.  К ИС геопространственного обеспечения в отчетном году 

подключен еще один орган власти Приморского края, что позволило достичь 

запланированного значения показателя «Прирост количества органов власти 

Приморского края, работающих в информационной системе 

геопространственного обеспечения устойчивого управления Приморского 

края "Инфраструктура пространственных данных Приморского края" в 

течение года» - 1 участник (1 запланировано). 

«Количество внедренных целевых систем мониторинга ключевыми 

отраслями экономики с использованием результатов космической 

деятельности» к 1.01.2019 составляет 7 систем: ГИС "Система информирования 

о состоянии лесопользования в Приморском крае", АИС Кедр, Управление 

пассажирским транспортом, ИС "Голос 25", ИС Агроуправление, Инфраструктура 

пространственных данных, ИАС "WEB-мониторинг показателей 

здравоохранения Приморского края". 

Работа по внедрению в эксплуатацию на территории лесного фонда 

Приморского края системы космического мониторинга выявления нарушений в 

сфере лесного хозяйства АИС «КЕДР» ведется совместно с Амурским филиалом 

WWF России (Всемирный фонд дикой природы). 
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Система позволяет обнаруживать места незаконных вырубок, в т.ч. и на 

арендованных лесных участках. На сегодняшний день данная платформа 

запущена на территории Рощинского и Дальнереченского и Сергеевского 

лесничеств.  По выявленным в 2018 году фактам, было обследовано 19 лесных 

участков, нарушения требований лесного законодательства (факты незаконной 

рубки) подтвердились по 10-и участкам, не находящимся в аренде с общим объем 

незаконной срубленной древесины 1012 кбм и размером причиненного ущерба 92 

610 тыс. рублей. Мобильной группой «КЕДР» в 2018 году проведено наземное 

обследование 65 лесных участков. По результатам проведенной работы 

установлен 3 факта незаконной рубки с объемом древесины 45,31 кбм. (кедр, дуб, 

ясень, ольха, клен) с уничтожением подроста на площади 0,45 га, размер ущерба 

составил 8,89 тыс.рублей.  

В Приморском крае внедрена информационная подсистема 

«АгроУправление», являющаяся частью региональной геоаналитической системы 

«Инфраструктура пространственных данных». В настоящее время к системе 

подключено 20 муниципальных районов и  проводятся мероприятия по 

установлению владельцев и пользователей земельных участков 

сельскохозяйственного назначения. 

Обеспечены условия для проведения опроса населения с использованием 

информационной системы «Голос25» с целью получения оценки эффективности 

деятельности руководителей органов местного самоуправления в соответствии с 

Постановлением Правительства РФ от 17.12.2012 № 1317 «О мерах по реализации 

Указа Президента Российской Федерации от 28 апреля 2008 г. № 607 «Об оценке 

эффективности деятельности органов местного самоуправления городских 

округов и муниципальных районов». На сайте https://25golos.ru/ реализованы и 

доступны для населения Приморского края 4 опроса: оценка качества работы 

руководителей ОМСУ; удовлетворенность качеством телекоммуникационных 

услуг в Приморском крае; оценка качества предоставления государственной 

услуги по лицензированию розничной продажи алкогольной продукции; оценка 

качества работы МФЦ Приморского края. 

6. Подпрограмма «Информирование населения Приморского края о 

реализации государственных программ Приморского края и социально 
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значимых проектах и мероприятиях в Приморском крае», ответственный 

исполнитель подпрограммы – департамент информационной политики 

Приморского края, объем средств краевого бюджета на реализацию 

подпрограммы в 2018 году составил 360 575,58 тыс. рублей. 

По результатам оценки эффективности исполнения в отчетном году, как и в 

2017,  государственная программа показала высокую эффективность 

реализации (согласно методике 566-па). 

В текущем году в соответствии с Указом Президента России от 7 мая 2018 

года № 204 «О национальных целях и стратегических задачах развития 

Российской Федерации на период до 2024 года» (далее – Майский указ), 

утвердившим Национальную программу «Цифровая экономика Российской 

Федерации департаментом информатизации и телекоммуникаций Приморского 

разработаны 4 региональных проекта: Информационная безопасность, 

Информационная инфраструктура Цифровые технологии, Цифровое 

государственное, в настоящее время завершается разработка пятого 

обязательного регионального проекта нацпрограммы Кадры для цифровой 

экономики. 

Установление конкретных значений показателей реализации региональных 

проектов в регионе и методик их расчет, завершение мероприятий по подписанию 

соглашений с Минкомсвязью России о реализации региональных проектов и 

утверждение актуальных редакций паспортов региональных проектов 

запланировано на июнь 2019 года.  

В рамках проекта «Цифровое государственное управление»  в 2019 году 

планируется: 

1. Создать, развивать и активно использовать государственную 

информационную систему управления кадрами для государственной гражданской 

службы Приморского края и органов местного самоуправления. 

2. Провести анализ существующей базы нормативных правовых актов и 

подготовить предложения в профильные федеральные органы исполнительной 

власти по совершенствованию действующего законодательства для возможности 

перехода на реестровую модель оказания услуг, после корректировки 
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федерального законодательства подготовить план внесения изменений в 

региональное законодательство. 

3. Проработать вопрос создания единой региональной платформы 

оказания государственных, муниципальных и коммерческих услуг в электронном 

виде по реестровой модели, подготовить технические требования к системе, 

определить перечь подключаемых органов исполнительной власти Приморского 

края и органов местного самоуправления, а также перечень переводимых в 

электронный вид услуг.  

4. Осуществить доработку информационной системы визуализации 

показателей электронного правительства в Приморском крае. 

5. Создать единую цифровую платформу взаимодействия органов 

власти и жителей Приморского края для вовлечения граждан в решение вопросов 

государственного и муниципального управления.   

6. Разработать единую платформу официальных государственных 

сайтов Приморского края с единым интерфейсом (концепция «Региональный 

ГосВЕБ»). Реализовать «личный кабинет» гражданина для работы с 

обращениями.  

7. Ускорить переход органов власти на использование 

межведомственного электронного документооборота для юридически значимого 

обмена электронными документами.  

8. Построить карты земель сельскохозяйственного назначения, 

спутниковый мониторинг использования земель с/х назначения, интегрировать с 

внешними ИС по пожарам, наводнениям и ГИС ИСОГД (классификация земель). 

Что позволит достигнуть следующих результатов: 

1. Повышение эффективности кадровых процессов и документооборота 

с помощью применения информационно-коммуникационных технологий; 

переход к использованию единой информационной системы для приема 

документов в электронном виде, в том числе для участия в конкурсах на 

замещение вакантной должности и включения в кадровый резерв.  

2. Внесение изменений в законодательство в целях организации 

предоставление государственных и муниципальных услуг по реестровой модели. 
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3. Автоматизация порядка предоставления услуг, предоставление услуг 

по реестровой модели.  

4. Обеспечение комплексного автоматизированного мониторинга за 

процессами оказания всех государственных и муниципальных услуг Приморского 

края. 

5. Обеспечение граждан возможностью обратиться с проблемой в 

органы исполнительной власти, отследить ход ее исполнения, оценить работу 

органов власти, а также предложить свои идеи по вопросам развития городской и 

муниципальной инфраструктуры. Создание условий для участия граждан в 

электронном голосовании за наиболее важные решения, в том числе с помощью 

мобильных устройств.  

6. Упрощение порядка использования гражданами сайтов органов 

власти Приморского края за счет применения единого домена для навигации, 

единого дизайна, единого стиля, единой понятной структуры, единой поисковой 

системы, и появление возможности отслеживать статус исполнения своего 

обращения за счет использования единой формы личного кабинета с формой 

подачи обращения. 

7. Реализация организационно-технических мер по ускорению перехода 

органов власти на использование межведомственного электронного 

документооборота для юридически значимого обмена электронными 

документами. Будет регламентирован порядок и условия межведомственного 

электронного документооборота. В итоге будут сокращаться временные издержки 

и финансовые расходы за счет обмена электронными документами. 

За истекший период 2019 года:  

1. Создана единая база государственных гражданских служащих 

Приморского края, сведения в полном объеме переданы в ЕИСУКС. 

2. Функционирует ГИС «Архивной службы Приморского края». 

3. Модернизирована ГИС РИСОГД Приморского края под новые 

требования градостроительного кодекса, созданы «личные кабинеты» для работы 

всех ОМСУ Приморского края в ИС. 
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4. Региональный портал государственных услуг – утвержден детальный 

план реализации проекта, согласованы технические требования, объявлен конкурс 

на создание системы. Запуск системы в пилотном режиме планируется в сентябре. 

5. Система мониторинга и визуализации показателей качества оказания 

услуг – проработан вопрос интеграции системы с ГИС Адресная социальная 

помощь, ИС электронная очередь МФЦ, ИС Гостехнадзор, подготовлены 

требования к модернизации системы, сформировано техническое задание. 

6. Объявлен аукцион на подключение органов государственной власти и 

государственных органов Приморского края к ГИС «Кадры» и сбор сведений о 

гражданских служащих в единую базу. 

7. Подготовлена конкурсная документация на ГИС РИСОГД Приморского 

края.  

8. Со стороны Приморского края подписано соглашение с Правительством 

г. Москвы по порталу поставщиков. 

9. Проведено предпроектное обследование  по созданию  единой цифровой  

среды коммуникации с населением,  оценки качества  государственных и 

муниципальных услуг, функций и сервисов, подачи и обработки заявлений и 

предложений в адрес органов государственной власти и органов местного 

самоуправления,  участия граждан в вопросах развития городского хозяйства. 

10. Разработан Интернет-портал, внедрен сервис «Сообщи о проблеме», 

разработано мобильное приложение. 

Проект «Информационная безопасность» разработан в целях 

обеспечения информационной безопасности при межведомственном электронном 

взаимодействии органов исполнительной власти и органов местного 

самоуправления Приморского края. 

Основные направления реализации проекта: 

1. Построение Центра обработки данных в защищенном исполнении. 

2. Построение Единой защищенной сети передачи данных Приморского 

края. 

3. Введение в эксплуатацию системы фильтрации интернет-трафика при 

использовании информационных ресурсов детьми (школы). 
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4.Организация системы автоматизированного обмена информацией о 

киберугрозах и технических возможностей Национального координационного 

центра по компьютерным инцидентам. 

5.Обеспечение функционирования Центра компетенций по 

импортозамещению в сфере информационно-коммуникационных технологий 

телекоммуникационного оборудования. 

Основные запланированные результаты: 

1.Приведение уровня информационной безопасности региональных 

объектов критической информационной инфраструктуры Приморского края в 

соответствие с требованиями Федерального закона от 26.07.2017 года № 187-ФЗ 

«О безопасности критической информационной инфраструктуры Российской 

Федерации». 

2.Применение преимущественно отечественного программного 

обеспечения государственными органами, органами местного самоуправления и 

государственными, бюджетными и казенными организациями. 

3.Объединение ведомственных защищенных сетей органов исполнительной 

власти, органов местного самоуправления и подведомственных учреждений в 

Единую защищенную сеть передачи данных Приморского края. 

К завершению текущего года запланировано достижение следующих 

результатов: 

1.По всем объектам КИИ Приморского края субъектами КИИ (органы 

исполнительной власти, органы местного самоуправления и учреждения) 

проведены мероприятия по категорированию. В случае значимости данных 

объектов ФСТЭК России включает их в Реестр значимых объектов. 

2.Не менее 10 % автоматизированных рабочих мест сотрудников органов 

исполнительной власти Приморского края будут обеспечены отечественным 

программным обеспечением. 

Проект «Информационная инфраструктура» предполагает подключение 

к сети Интернет на основе широкополосного доступа социально-значимых 

объектов населенных пунктов. Для этих целей планируется привлечение средств 

федерального бюджета. Планы подключения к сети Интернет на 2019-2021 годы 

уже формируются. Для кардинального решения проблемы обеспечения жителей 
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Приморского края широкополосным доступом к сети Интернет, департаментом 

разработаны и направлены предложения в Министерство цифрового развития, 

связи и массовых коммуникаций Российской Федерации по региональной 

составляющей программы «Цифровая экономика».  

В рамках проекта в 2019 году планируется: 

1. Развивать систему управления лесным хозяйством Приморского края с 

помощью информационных технологий, осуществить модернизацию 

информационной системы учета лесного фонда Приморского края. 

2. Обеспечить оказание универсальных услуг связи в соответствии с 

Федеральным законом от 07.07.2003 № 126-ФЗ «О связи», в том числе оказание 

универсальных услуг по передаче данных и предоставлению доступа к 

информационно-телекоммуникационной сети Интернет с использованием точек 

доступа в населенных пунктах Приморского края с численностью населения от 

250 до 500 человек. 

3. Содействовать в определении перечня медицинских организаций краевой 

и муниципальной систем здравоохранения, подлежащих подключению к сети 

"Интернет" в 2019 году.  

4. Оснастить выделенным доступом к Инфраструктуре, обеспечивающей 

информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, 

используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг и 

исполнения государственных и муниципальных функций Приморского края в 

электронной форме краевыми (муниципальными) образовательными 

организациями, реализующими программы общего образования. 

По итогам реализации проекта запланировано достижение следующих 

результатов: 

 Оснащение всех муниципальных и краевых образовательных учреждений, 

реализующих образовательные программы общего образования, подключенных к 

сети "Интернет", выделенным доступ к Инфраструктуре, обеспечивающей 

информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, 

используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг и 

исполнения государственных и муниципальных функций Приморского края в 

электронной форме в 2019 году. Заключен государственный контракт на сумму 
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47 142 930,00 руб. Образовательные учреждения имеют централизованный 

доступ к краевым информационным системам в сфере образования на 

максимально возможной для каждого учреждения скорости, обеспечена 

возможность проведения видеоконференций, возможность реализации 

дистанционного обучения и организации видеонаблюдения во время проведения 

ЕГЭ и ГИА Финансирование проекта проводится за счет средств краевого 

бюджета. 

 Завершение перехода на цифровое телевещание 3 июня 2019 года. 

Обеспечение привлечения волонтеров для оказания содействия жителям в 

подключении и настройке оборудования для приема цифрового телевидения. 

Обеспечение установки и настройки систем спутникового приема телевидения 

для населения в населенных пунктах вне зоны охвата цифрового эфирного 

вещания. 

Проект «Цифровые технологии» реализуется в Приморском крае в целях 

создания регионального сегмента комплексной системы финансирования 

проектов по разработке и (или) внедрения цифровых технологий и 

платформенных решений, включающей в себя венчурное финансирование и иные 

институты развития. 

Основные направления деятельности в рамках проекта: обеспечение 

поддержки компаний/проектов Приморского края по преобразованию 

приоритетных отраслей экономики и социальной сферы на основе внедрения 

отечественных продуктов, сервисов и платформенных решений, созданных на 

базе «сквозных» цифровых технологий. 

Ожидаемый результат реализации проекта: Приморские компании и 

научно-исследовательские организации участвуют в получении средств на 

разработку и (или) внедрение цифровых технологий и платформенных решений в 

рамках комплексной системы финансирования проектов. 

В текущем году планируется проведение конкурсных процедур первой 

очереди отбора региональных проектов, по заданным критериям Минкомсвязи 

России и направление в перечень региональных компаний/проектов, 

соответствующих критериям на получение грантовой поддержки. А также а также 

оказание содействия в доведении до организаций информации о проводимых 
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федеральными органами исполнительной власти конкурсах и программах 

кредитования для компаний, разрабатывающих и внедряющих цифровые 

технологии, продукты, сервисы и платформенные решения, зарегистрированных 

на территории Приморского края 

Сложностью в реализации проекта является отсутствие актуальных 

методических рекомендаций Минкомсвязи России об организации конкурсных 

процедур отбора организаций для участия в грантовой  поддержке. 

Проект «Кадры для цифровой экономики» в настоящее время находится в 

стадии разработки. В рамках проекта в 2019 году будут предусмотрены 

следующие мероприятия: 

содействие гражданам, в том числе старшего возраста, в освоении ключевых 

компетенций цифровой экономики, в том числе путем проведения 

информационных кампаний по поддержке и продвижению в субъекте Российской 

Федерации реализации персональных цифровых сертификатов от государства, а 

также по использованию гражданами общедоступного онлайн-сервиса 

непрерывного образования, направленного на формирование ключевых 

компетенций цифровой экономики. 

повышение активности (в том числе через информационные кампании) 

общеобразовательных организаций и профессиональных организаций, а также 

организаций дополнительного образования детей в предоставлении заявок на 

получение грантовой поддержки федерального уровня, направленной на 

выявление и развитие талантов в областях математики, информатики, цифровых 

технологий для развития цифровой экономики, включая федеральные гранты и 

субсидии школьникам и образовательным организациям, а также содействие 

массовой подготовке сотрудников региональных органов власти и органов 

местного самоуправления цифровым компетенциям и технологиям, в том числе 

отбор претендентов из числа государственных и муниципальных служащих для 

прохождения программ повышения квалификации и профессиональной 

переподготовки. 

Стоит отдельно отметить, что в рамках региональных проектов 

«Информационная инфраструктура» и «Цифровое государственное управление» 

реализуются мероприятия по созданию Ситуационного центра Губернатора 
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Приморского края. На 2019 год запланировано создание базового функционала 

информационно-аналитической системы ситуационного центра Губернатора 

Приморского края и развертывание первой очереди программно-аппаратного 

комплекса Ситуационного центра в объеме 45,00 млн. рублей. На декабрь 

текущего года запланирован запуск в промышленную эксплуатацию первой 

очереди Ситуационного центра с реализацией базового функционала в составе: 

- учет и анализ показателей и индикаторов выполнения национальных 

проектов на территории Приморского края; 

- учет и анализ показателей оценки эффективности деятельности 

Губернатора Приморского края (как высшего должностного лица субъекта 

Российской Федерации); 

- мониторинг качества предоставления государственных и муниципальных 

услуг; 

- учет и анализ текущей и оперативной информации по ситуациям и 

объектам, стоящим на контроле и в случае возникновения чрезвычайных 

ситуаций; 

- информационное взаимодействие с Центром специальной связи и 

информации в Приморском крае ФСО России (ЦССИ); 

- обеспечение текущей деятельности Губернатора Приморского края в части 

контроль сроков и полноты исполнения поручений Президента Российской 

Федерации и Губернатора Приморского края; 

- формирование центрального хранилища достоверных данных, внедрение 

безбумажной технологии сбора и хранения значений показателей и параметров 

объектов управления. 

В целом, за время реализации государственной программы 

«Информационное общество» на 2013 – 2020 годы» департаменту совместно с 

соисполнителями государственной программы удалось достичь значительных 

результатов при формировании единой технической политики в области 

информационных технологий при решении ключевых социально-экономических 

задач развития Приморского края, формировании системы межведомственного 

электронного взаимодействия органов государственной власти Приморского края 

и органов местного самоуправления развития и сохранение регионального 
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информационного пространства с учетом новых технологий массовых 

коммуникаций.  

В настоящее время департаментом совместно с соисполнителями 

государственной программы в соответствии с новыми целями и задачами, 

сформулированными национальным проектом «Цифровая экономика» и  

обновленной государственной программой «Информационное общество 

Российской Федерации» в целом, сформирован проект новой государственной 

программы Приморского края, устанавливающий перед нами цели по 

формированию новой технологической основы и повышению эффективности 

государственного управления для  развития экономики и социальной сферы, 

обеспечению доступности качественных государственных и муниципальных 

услуг и формированию информационного пространства с учетом потребностей 

граждан и общества в получении достоверной и качественной информации, но 

вместе с тем, имеющий надежную основу для преемственного развития 

информационно-технологической сферы региона в виде достигнутых результатов 

и наработанного опыта в ходе реализации действующей программы. 
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